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NORMY OPOTREBENi A POSKOZENI VOzU

Normy opotiebeni a poskozeni vozu definuji, v jakém stavu ma byt vozidlo pfi jeho vraceni po uplynuti doby prondjmu, respektive jaka opotiebeni
&i poskozeni vozu nebudou pfi jeho vraceni akceptovana. Takovato opotiebeni / poSkozeni je najemce povinen odstranit pfed vracenim vozidla
spoleénosti. Pokud tak neugini je povinen zaplatit spolecnosti Eastku odpovidajici béZnym nakladim na uvedeni vozidla do akceptovatelného stavu.

Kategorie vozidla
NEAKCEPTOVATELNA OPOTREBENi A POSKOZENi Osobni Uzitkové
do 24 mésicu nad 24 mésicl do 24 mésicu nad 24 mésici
Fair:)zlerit;tﬂgf poskozeni laku na jeden dil (bez poskozeni zakladového VEt&i nez 3 cm VEtSi nez 3 cm vEtET nes 4 em VEtE! e Siem
Ir; irkj’)zle:;g:ltnsezojﬁ; zt‘lin:‘llar:zr;naéjfden dil {bez polikozent 26kindovéhe vice nez 2 ks vice neZ 3 ks vice nez 3 ks vice nez 5 ks
odloupany &i jinak znehodnoceny lak neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Pogkozeni laku neodborna oprava laku na prvni pohled viditelna neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
poskozeni dilu na zakladovou barvu neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
poskozeni laku hran dili karoserie s pocinajici korozi neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovéano
polepy a jiné nalepky a oznageni zanechané na vozidle (mimo smlouvu) neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
stopy po odstranéni polept - zbytky lepidla, vybledly lak neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
promacklina na jeden dil - rozmér vétsi nez 2 cm vétsi nez 2cm vétsi nez 3cm vétsi nez 5 cm
promacklina na jeden dil - pocet bez ohledu na rozmér vice neZ 2 ks vice nez 2 ks vice nez 3 ks vice nez 5 ks
otluéeni od kameni - pocet ks na plochu 15x15 cm vice nez 10 ks vice nez 10 ks vice nez 10 ks vice nez 10 ks
stopy po krupobiti nebo jiném Zivelné pohromé neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
::fok::::i koroze v jakémkoliv stadiu &i rozsahu neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
neodborna oprava - viditelné opravované poskozeni neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
poskozené prahy, zarubné dvefi a tésnéni neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
deformace &i poskozeni hran dill neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
‘E znecisténi od asfaltu ¢i betonu neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
E poskozeni, které neni mozné opravit renovaci plastu - rozmér neakceptovano vétsi nez 5 cm vétsi nez 5cm vétsi nez 5 cm
ru< poskozeni na jeden dil, které neni mozZné opravit renovaci plastu - pocet neakceptovano vice neZ 2 ks vice neZ 2 ks vice nez 2 ks
Poskozeni masky, promacklina na jeden dil - rozmér neakceptovano vétsi nez 2 cm vétsi nez 2cm vétsi nez 5 cm
narazniki proméacklina na jeden dil - pocet bez ohledu na rozmér neakceptovano vice neZ 2 ks vice nez 3 ks vice nez 5 ks
a nelakovanych
dila prasklina, deformace &i ulomeni neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
zgz':gi:}';ﬁly vybavy karoserie (zaslepky, mfizky, Casti kiik, prut antény, neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
neodborna oprava na prvni pohled viditelna neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
odfeny nebo poskrabany disk - rozmér vétsi nez 3 cm vétsi nez 5 cm vétsi nez 5cm vétsi nez 10 cm
odfeny nebo poskrabany disk - pocet bez ohledu na rozmér vice neZ 2 ks vice neZ 2 ks vice nez 2 ks vice nez 5 ks
i:yizc’:;"; ';‘I’:ku deformovany disk, vryp, ryha nebo ostra hrana disku neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
?gﬁil::lj deformované &i jinak rozbité nebo neoriginalni nebo chybéjici neakceptovano neakceptovano neakceptovéna neakceptovéno
chybégjici rezervni kolo ¢i kompletni sada na opravu pneumatik neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Pogkozeni pneumatiky se vzorkem niZ§im nez jsou poZadavky pravnich predpisQ neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
pneumatik poskozené pneumatiky - boule, deformace, proraZeni, trhliny, fezy neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
mechanicky poskozena a proméackla spodni East prahu nebo napravy neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Pos§kozeni spodni | rvhované brzdové kotouge zplisobené styku kovu s kovem neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano | neakceptovano
&asti vozu, motoru,
brzd a vyfuku poskozeni motoru v dusledku nedostatku provoznich kapalin neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
prokluzovani spojky, hluéna prevodovka, neucinna synchronizace neakceptovano neakceptovano neakceptovano | neakceptovano
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neopravené poskozeni celniho skla (prasklina) ve stirané plose vétsi nez 3 mm vétsi nez 3 mm vétsi nez 3 mm | vétsi nez 3 mm
odborné opravena prasklina ¢elniho skla - rozmér vétsi nez 10 cm vétsinez 10 cm | vétsinez 10 cm
odborné opraveny $tép éelniho skla - rozmér vétsi nez 2 cm vetsinez 2 cm vétsi nez 2 cm
poskrabané celni nebo zadni sklo od stéraci neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Poskozeni sket, (—mrmmo-r7- —-—-————"- e
svétlometu poskrabana ostatni skla, svétla, zrcatka - rozmér vétsi nez 2 cm vétsinez 2 cm vétsi nez 5 cm
4 5
‘loi; a zreatek rozbita ostatni skla, svétla, zrcatka a jejich praskliny ¢i §tépy neakceptovano neakceptovano neakceptovano
E praskly ¢i deformovany kryt zrcatka neakceptovano neakceptovano neakceptovano
i T b G i | s mpad ,' .
nefunkéni svétla (i z dvodu nefunkénich Zarovek) neakceptovano neakceptovano neakceptovano
pogko;epe o nehomologov’ang ?chre_mne slunecni folie neba folie neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
umisténé v rozporu s platnymi predpisy
jakkoliv podkozené, nebo neodborné instalované vnéjsi dopliiky neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Poskozeni ostatni | poskozeni tésnéni neakceptovano neakceptovano neakceptovano | neakceptovano
jakékoliv chybéjici &i rozbité dily neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
znecisténi sedadel vyzadujici mokré, specializované &isténi neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Poskozeni sedadel po§kra)bgne, pqtrhapg nebo jinak ponicene alounéni (propalent, neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
pofezani, prodéravéniy
zapach v interiéru vozidla neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
roztrzené, propaleni, chemikalii pokozené calounéni stropu a bocnich " % 2 "
sloupki neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
Poskozeni praskly, rizné barevny, prodfeny i propaleny koberec podlahy neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
podiahy, s'trczpu deformace calounéni stropu - rozmér vétSinez 2,5cm | vétdinez 2,5cm | vétsinez2,5cm | vétsinez 2,5cm
a polstrovani
deformace Calounéni stropu - pocet na celé calounéni stropu vice nez 2 ks vice nez 2 ks vice nez 2 ks vice nez 2 ks
| hluboka deformace stropu neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
L ST . T i <
@ znecisténi, praskliny, potfisnéni chemikaliemi nebo defarmace napr. od eAREE A e 3 ;
| PoSkozeni nakladu P P
4 & i e . S i o5 i P
= zava:adloveho znecisténi zvifeci srsti a znecisténi vyzadujici tepovani interiéru neakceptovano neakceptovano - -
prostoru
chybéjici pfepazka zavazadlového prostoru, bylo-i ji vozidlo vybaveno neakceptovano neakceptovano - -
ZaSle.pe,ne otvory:pordemiantazi mimaradnshoyybavent:ve spodnl vétsinez 2,5cm | vétsinez2,5cm | vétsinez2,5cm | vétsinez 2,5cm
poloviné palubni desky - velikost zaslepky
Poskozeni 3 47i mimoradné i i ’ y ; @ y o
e s zaslelpewne otvory po demontam m[moradr)eho vybaveni.ve spodni vice nez 1 ks vice nez 1 ks vice nez 1 ks vice nez 1 ks
pfistrojové desky, | poloviné palubni desky - pocet poskozeni
VO'?"“", . nezaslepené otvory po demontazi mimofradného vybaveni neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
oviladacich prvka
a vnitiniho poskozeni, Skrabance, praskliny deformace ovladacich prvkd, vétracich
asvétieni miizek a mfizek reproduktorii chemikaliemi nebo lepidly a naruseni jejich | neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
lakované vrstvy
chybéjici Casti interiéru neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
jakékaliv znamky koroze - - neakceptovano neakceptovano
praskllny’av de,for’mace vpntrmch dild nak|adoveh“o prostoru (nevztahuje se B B vice ne3 2 ks vice ne3 4 ks
na karosarské dily) - pocet bez ohledu na rozmér
prasklmyla- de’forlmace vnitfnich dili nakladového prostoru (nevztahuje se } R v&tEi nes 5em VEtsined & em
na karosarske dily)
NAKLADOVY itfni &hil v na : - pot
deforma\?e vnitiich podbéhl v nakladovém prostoru - pocet bez ohledu ; B vice fie 2 ks Hebinaia ks
PROSTOR (LCV) na rozmer
deformace vnitinich podbé&hl v nakladovém prostoru - - vétsi nez 5 cm vétsi nez 5 cm
jakékoliv poskozeni, které omezuje funkci dvefi, oken nebo zamki - - neakceptovano neakceptovano
prodéravéni, neodborné otvory - - neakceptovano neakceptovano
chybéjici casti nakladového prostoru - - neakceptovano neakceptovano
chybejici do_plvnk'ove P,r'SI?S%nSM' Kero byle piedmetentieasingove neakceptovano neakceptovana neakceptovano neakceptovano
smlouvy (stfeSni nosiCe, fetézy apod.)
C.hyb?”(.:' Zlmat pr)eumatlky lerll squcastj prondymuisluzba PrieUsaniis so neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
zimnimi pneumatikami
DOKUMENTY chybéjici kli¢ k vozidlu ¢i karta s kédem neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
A PRISLUSENSTVI nekompletni mechanické zabezpeceni vozidla neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
chybéjici servisni knizka (kromé elektronickych) neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
chybéjici nebo nekompletni dokumentace k vozidiu neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano
chybéjici povinna vybava vozidla, ktera byla soucasti vozidla pii pfedani neakceptovano neakceptovano neakceptovano neakceptovano

Nazorné priklady akceptovatelnych a neakceptovatelnych opotiebeni &i podkozeni naleznete v Manualu fidiée / Driver setu Volkswagen Financial Services,
ktery obdrZite pfi pfedani vozidla ¢i je k dispozici na www.vwfs.cz.
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